POLITICA DELLA LOGISTICA

L’Organizzazione BOSIO si impegna ad attuare una Politica della Logistica indirizzata alla Soddisfazione del Cliente
ed allo sviluppo aziendale.

L’obiettivo fondamentale & di sviluppare il processo logistico in termini di :
- pianificazione
- organizzazione
- controllo
delle attivita finalizzate a rendere disponibile la cosa giusta al momento giusto e nel luogo desiderato.

Alla Logistica sono assegnati due obiettivi di ottimizzazione :

Ottimizzare Utilizzo ottimale delle risorse e
I"efficienza interna contenimento dei costi
aziendale
Ottimizzare Capacita di soddisfare le
I’efficacia esigenze del cliente (qualita,
dell’azienda verso il tempi e costi)
mercato

La Logistica rappresenta per BOSIO. un’importante fonte di vantaggio competitivo ed & intesa come “processo
integrato” in ottica di miglioramento continuo, composto da un insieme di attivita gestionali, distinte, ma che mirano
in modo coordinato al raggiungimento dell’'obiettivo di consentire all’azienda di competere soddisfacendo al
meglio le esigenze di mercato.

LINEE GUIDA
» Ofttimizzare I'efficienza :

e Riduzione dei costi di acquisto (economia di scala)

e Supporto alla produzione
o Riduzione delle “rotture di stock”
o Miglior impiego (saturazione) impianti

e Riduzione dei costi di trasporto e di distribuzione

e Riduzione dellimmobilizzazione in scorte e dei relativi costi per oneri finanziari

» Ottimizzare I'efficacia :

Rispetto dei tempi di consegna concordati (affidabilita)

Riduzione dei tempi di consegna al cliente (tempestivita)

Personalizzazione del prodotto e del servizio (flessibilita)

Miglioramento dei servizi di assistenza post-vendita (prestazioni in garanzia, parti di ricambio, etc.)

Solo in questo modo si pud assicurare all’azienda una posizione Leader sul mercato che garantisca un duraturo
rapporto con gli attuali Clienti ed una espansione del business verso altri Clienti, condizione necessaria per lo
sviluppo dell’'azienda, per la soddisfazione di chi in essa lavora e di chi ad essa fornisce i mezzi finanziari per
operare.

29/05/2019 La Direzione

V. Bose

Pag-1-



